
Achtung Straßenschäden – gut geschützt durch den 
Schlagloch-Parcours 

Der Winter ist längst vorbei, doch die Schlaglöcher, die durch den langen Frost 
entstanden sind, machen die Autofahrt durch Chemnitz immer noch zu einem 
Abenteuer. Während die Reparaturarbeiten auf den Straßen andauern, fragen sich die 
Autofahrer: Was muss ich tun, wenn ich in ein Schlagloch fahre? Und wer kommt für 
meine Schäden auf?

Hier die wichtigsten Fragen auf einen Blick:
Was muss ich tun, wenn ich in ein Schlagloch gefahren bin?
Beweise sichern!
Gehen Sie auf Nummer sicher, indem Sie wichtige Beweise fotografieren: sowohl den Schaden am 
Fahrzeug als auch das Schlagloch und die Verkehrsbeschilderung vor Ort. Denn Städte und 
Kommunen sind zwar verpflichtet, auf Straßenschäden aufmerksam zu machen, aber oft müssen 
Sie dennoch beweisen, dass Sie vor dem Loch im Boden nicht gewarnt worden sind. Auch 
Zeugenaussagen anderer Verkehrsteilnehmer sowie ein Hinzurufen der Polizei können hilfreich 
sein.

Wer zahlt die Reparatur, wenn ich mit meinem Fahrzeug in ein Schlagloch gefahren bin?
Die Vollkaskoversicherung übernimmt den unvorhersehbaren Schaden, der durch ein Schlagloch 
am Auto entstehen kann. Allerdings sollten Autobesitzer trotzdem besonders umsichtig fahren: 
Gemäß der Straßenverkehrsordnung muss jeder Fahrer sein Fahrverhalten den Witterungs-
bedingungen und den Straßenverhältnissen anpassen. 
Nicht jedes Schlagloch wird zur Gefahr: Denn Autos sind recht robuste Vehikel, so schnell gehen 
sie nicht entzwei. Die Erfahrung der Versicherer zeigt: Der Zusammenstoß mit anderen Autos 
aufgrund von Glatteis kommt deutlich häufiger vor. Auch hier übernimmt die Vollkaskoversicherung 
den Schaden am eigenen Auto. Das Verkehrsopfer erhält die Reparaturkosten von der Kfz-
Haftpflichtversicherung der Verursachers.
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Zahlen Stadt oder Kommune meine Schäden?
Ja und Nein. Zum einen hängt es vom konkreten Fall ab, zum anderen gibt es auch 
unterschiedliche Gerichtsurteile dazu. So sprach im Jahr 2006 das Landgericht Meiningen (Az. 2 O 
1226/05) einer Autofahrerin einen Schlaglochschaden in Höhe von 403,63 Euro zu. Sie konnte der 
Stadt Suhl Versäumnisse bei der Absicherung von Fahrbahnmängel nachweisen. In anderen 
Urteilen wurde allerdings auch die Übernahme der Schäden abgelehnt. Tenor hier: Bei allgemein 
schlechten Straßenzuständen, ausreichender Beschilderung und angemessener Fahrweise 
können Schäden vermieden werden. 

Vollkasko und Rechtsschutz helfen
Um im Falle des Falles richtig abgesichert zu sein und Ihr Recht auch einfordern zu können, sind 
eine Vollkaskoversicherung für Ihr Auto sowie eine Rechtsschutzversicherung für gerichtliche 
Auseinandersetzungen empfehlenswert

Wo finde ich weitere Informationen?

Mehr Informationen erhalten Sie im Internet unter www.ihre-versicherer.de und unter der 
gebührenfreien Rufnummer 0800 – 33 99 399.

Wichtig: Die deutschen Versicherer kommen nach Chemnitz

Am 14. Mai 2011 können sich die Chemnitzer am Infobus der deutschen Versicherer persönlich 
rund um das Thema Versicherungen informieren. Von 11 bis 16 Uhr macht der Bus Station am 
Rosenhof.

Für weitere Versicherungsinformationen wenden Sie sich bitte an:

Christian Lübke
Tel.: 030 – 20 20 51 16
E-Mail: c.luebke@ihre-versicherer.de

Über „Ihre deutschen Versicherer on Tour“:

Mit „Ihre deutschen Versicherer on Tour“ setzen die Mitgliedsunternehmen des Gesamtverbands der 
Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) ihre 2010 gestartete Imagekampagne fort – diesmal in ganz 

Deutschland: Im Rahmen einer Infobus-Tour von Nord bis Süd und Ost bis West sprechen 
Versicherungsexperten Woche für Woche mit Bürgern vor Ort über deren individuelle Bedürfnisse und 

informieren rund um Versicherungen. Dabei zeigen Menschen auch in bundesweiten TV-Spots und 
regionalen Printanzeigen, was ihnen besonders wichtig und schützenswert ist – und werden so zu den 

Darstellern der Kampagne. Die Werbefilme, alle Fakten zur Tour und Impressionen von den einzelnen 
Stationen sowie Informationen zu Versicherungsthemen finden Interessierte im Internet unter www.ihre-

versicherer.de. Wer nicht zum Bus kommen kann, erreicht die Experten unter der gebührenfreien 
Telefonhotline 0800 - 33 99 399 oder unter info@klipp-und-klar.de.
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